ADRIA ANKARAN

HOTEL & RESORT

Camping ADRIA

POMEMBNE INFORMACIJE IN HISNI RED 2017

ODPIRALNI CAS RECEPCIJE KAMPA

april 9-17, vikendi prazniki do 19.h
maj 8-20

junij 8-21 oz.

24.6. do 31.8. od 7-22

september 8-18

V CASU KO JE RECEPCIJA KAMPA ZAPRTA so prijave/odjave mogoce v bliznji hotelski recepciji, ki
deluje 24 ur. Kako do nje piSe na vratih recepcije kampa.

Prihod v hiSico po 14. uri, odhod do 10. ure. Po 10. uri se lahko gost brezplacno parkira na
parkiriS€u za recepcijo kampa ter koristi bazen oz. druge storitve Se cel dan.

» Brezplacen WI-FI v recepciji kampa , barih ter mobilnih hiSicah Brioni , v ostalih mobilnih
hiskah — placljiv.

» Hisic ni dovoljeno oddjati v najem tretjim osebam.

» Podjetja napotijo zaposlene na pocitnikovanje z podpisano in Zigosano napotnico podjetja.

» V hisicah tip Brioni bivanje domacih ljubljenckov ni dovoljeno. V ostalih tipih hisk so kuzki
dobrodosli.

» Kavcija za zapestnico, kartico, obesek 5 € /kos. Izguba zapestnice, kartice ali obeska za psa

10 €.

» Kavcija ob prevzemu mobilne hiSice 100€.

» 5% popust na nocitve za stalne goste (nad 5 let).

PRIJAVNINE IN ODPOVEDI
» Placana rezervacija jamdi gostu, pod pogoji, doloc¢enimi v ponudbi,ki jo je prejel, prosto

mesto v mobilni hiSici. Cene bivanja so doloCene s cenikom, ter veljajo od dneva objave. Gost
ima pravico do pisne ali ustne odpovedi bivanja. V tem primeru ima Adria Ankaran pravico do
povracila stroskov zaradi odpovedi bivanja, katerih visSina je odvisna od Casa, v katerem je gost
predloZil odpoved:
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do 30 dni pred prihodom - administrativni stroski v visini 20€,
do 15 dni pred prihodom - 30% cene vplacane rezervacije,

do 8 dni pred prihodom -50% cene vplacane rezervacije

do 3 dni pred prihodom - 80% cene vplacane rezervacije

manj kot 3 dni pred prihodom - 100% cene vplacane rezervacije

brez odpovedi; neprihod - 100% cene vplacane rezervacije
predcasen odhod iz hiSice, odhod preden iztece celoten termin rezervacije ( 24.6.- 27.8.) -
100% placilo po ponudbi

HISNI RED 2017

Kamp je odprt od 8. aprila do 15.oktobra. V ¢asu med 20.oktobrom in 1.aprilom 2018 je odprt le kot
camper stop.

Recepcija kampa je odprta po urniku, napisanem na vhodnih vratih,. Po zaprtju recepcije kampa, se
uporablja hotelsko recepcijo, ki deluje 24 ur.

Ob prihodu v kamp se prijavi na recepciji in predloZi osebno izkaznico, potni list ali voznisko
dovoljenje.

V kampu lahko bivajo samo tisti, ki so se prijavili na recepciji - gostje kampa.

Turisti€no takso in ostale storitve se placa na dan odhoda, individualni gostje mobilnih hiSic
najkasneje do 10.00 ure, individualni gostje kampa pa najkasneje do 14.00 ure. Po 10.00 oz. 14.00
uri se zaracuna storitve do naslednjega dne. Pavsalni gostje se lahko odjavijo do 21.00 ure zvecer.
Individualni gostje, ki bivajo v kampu vec kot 7 dni, morajo vsak sedmi dan za nocCitve placati.

Osebe, ki jih predstavniki kampa ob pregledu gostov spoznajo kot neprijavljene, morajo placati 50%
vec kot je nocitev po ceniku in, ¢e tako odloci vodstvo kampa, takoj zapustiti kamp.

Obiskovalec je oseba, ki gre na obisk k gostu kampa. V kampu ne sme prenociti. Pred vstopom se
mora javiti recepciji kampa, kjer dobi dovoljenje za vstop. Dovoljeno bivanje je do 3 ure, po tem
Casu, se mora gost priti prijaviti na recepcijo kampa.

V kampu sme biti na vsaki parceli parkirano le eno vozilo. Vsako vozilo in plovilo mora imeti na
vidnem mestu identifikacijaki karton, ki ga ob predloZitvi podatkov vozila ali plovila gost prejme na
recepciji kampa.

Goste lastnikov mobilnih hiSic in kamp prikolic, ki imajo pla¢an celoletni pav3al, se sprejema na
podlagi veljavnih napotnic oz. seznama gostov, ki ga lastniki oddajo s pogodbo na zacetku vsake
sezone.

10.0b prihodu se prejme magnetna kartica za vhod in izhod iz kampa ter zapestnica za uporabo tusev

in odprti bazen.



11.Za vsako izgubljeno, poskodovano ali odtujeno kartico in zapestnico se zaraCuna odskodnina v
vrednosti 10,00 €.

12.Evidencno Stevilko parcelnega prostora se dobi ob prijavi. Obvezno mora biti namesc¢ena na vidnem
mestu na prikolici ali Sotoru. Ob odjavi se jo vrne na recepcijo.

13.Klju¢e mobilne hiSice se dobi na recepciji, kamor se jih tudi vrne na dan odhoda, do 10.00 ure.

14.V kampu mora biti popoln mir med 23.00 uro zvecer in 6.00 uro zjutraj. V tem ¢asu vhod in izhod z
vozili ni mogoc¢, razen v izrednih primerih (prevoz bolnikov, ponesreCencev, resevalnih in
intervencijskih vozil). Po tem casu krsitve gosti prijavljajo recepciji ali varnostniku na telefonsko
Stevilko, ki je objavljena na zemljevidu kampa.

15.Kamp ne prevzema odgovornosti za izgubljene, ukradene ali poskodovane stvari, ki so last gosta in
prav tako ne za nesrece ali poSkodbe v kampu, ki se zgodijo zaradi osebne nepazljivosti gosta ali
tretje osebe. Obenem kamp ne odgovarja za vozila, parkirana v kampu ali izven njega.

16.V kampu je vsak gost dolzan locevati odpadke v za to namenejnih vreckah ter jih samostojno
odnesti na centralno odlagalis¢e odpadkov, ki se nahaja v blizini recepcije kampa.

17.Kopanje izven obmocja kopalis¢a kampa je na lastno odgovornost. Na uradnem kopalis¢u se je
potrebno drzati kopaliSkega reda.

18.Denar, nakit in vrednostne papirje se lahko proti doplacilu deponira v sefu na recepciji kampa.
19.Vse najdene predmete se izroCi recepciji kampa.

20.Kamp ne prevzema kakrSne koli odgovornosti za Skodo, ki je posledica neurja, ognja ali katere koli
druge visje sile.

21. V primeru pozara se pokli¢e 112 ali recepcijo kampa. Gasilni aparati so namesceni po celem kampu
na vidnem mestu,da se jih v primeru pozara lahko uporabi. Ravna se po navodilih poZarnega reda
izobeSenih po sanitarnih stavbah kampa.

22.Prostor za kampiranje odobri osebje kampa na predlog gosta.

23.V kampu je potrebno:
e paziti nared in Cistoco,
e voditi pse na potrebo na za to dolocen prostor v kampu
e smotrno uporabljati vodo in energijo
e da starsi spremljajo otroke v sanitarije
e ne motiti sploSnega miru z radijskimi in TV-sprejemniki, glasbili ter kako drugace

24.V kampu ni dovoljeno
e kuriti odprtega ognja,



e prinasati vanj eksplozivnih in lahko vnetljivih snovi,

e voziti hitreje kot 10 km/h,

e odlagati smeti, kjer ni zabojnikov,

e odlagati kosovnega odpada,

e voditi pse brez povodca,

e voditi psov na urejeno kopalisce,

e posegati v prostor in zemljis¢e (zidati, kopati jarke, ograjevati povrsine z Zicami ali Zicnato
ograjo, Zagati ali lomiti drevje, izdelati lastno vodno, komunalno ali elekri¢cno napeljavo in
kakor koli posegati v ureditev kampa),

e uporabljati vodo za pranje avtomobilov in zalivanje

e dograjevati in posegati v okolico mobilnih hiSic brez pisnega soglasja vodstva kampa

e puscati vklopljenih elektri¢nih in plinskih naprav brez nadzora

25.Predstavniki kampa opravljajo v kampu kontrole prijavljenih gostov, bivalis¢ (Sotor, prikolica,
m.hiSica), domacih Zivali, vozil in plovil. V primeru nepravilnosti je gost dolZan placati dvakratno ceno
storitve po individualnem ceniku kampa tekocega leta, v primeru, da se krsitev pojavi Se po dveh (2)
pisnih opozorilih, kamp avtomati¢no zaracuna sezonsko storitev krsitve.

26.Gostje kampa so dolzni po prenehaju njihove pravice bivanja v kampu odstraniti svoje prikolice,
$otore, mobilne hiice in druge stvari. Ce gostje kampa po prenehanju njihove pravice bivanja
oziroma najema parcele v kampu ne odstranijo vseh svojih stvari, ima kamp pravico, da se iz
zapuscenih stvari gostov kampa poplaca, ¢e gosta predhodno pisno o svoji nameri obvesti 1 mesec
pred prodajo, pri cemer se k dolgu doda stroske hrambe teh premicnin po preteku pravice skladno s
cenikom Kampa.

27.Gostom, ki so nespostljivi do osebja, v preteklosti kdaj spoznani za neprijavljene, v preteklosti krsili
hisni red ali vidno vinjenim gostom, ki povzrocajo tezave, lahko vodstvo kampa zavrne bivanje.

28.Gostom, zaradi katerih se gostje na sosednjih parcelah v kampu pocutijo vznemirjeno in izrazajo
nelagodje zaradi njih, se lahko odrece gostoljubje in se jim prepove vstop v kamp.

29.Gostu, ki kljub opozorilom (ali brez opozorila, ¢e tako oceni predstavnik kampa) krsi javni red in mir
0z. ne spostuje hiSnega reda in navodil kampa, bo nadaljne bivanje v kampu prepovedno. Za
poskodbe lastnine ali narave v kampu se lahko zaraCuna odskodninsko globo v vrednosti nastale
Skode.

Zelimo Vam prijetno bivanje.

Ankaran, 1.1.2017
vodstvo kampa



